
ネットオフで漫画買取サービスを利用した方へ実施したアンケート（調査主体者：漫画買取ドットコム）

作業ID 作業者 作業者ページURL承認日時 1. 性別を選択してください2. 年齢を教えてください3-1. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-2. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-3. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-4. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-5. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-6. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-7. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-8. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)3-9. ネットオフの漫画買取サービスのメリットを教えてください。(複数回答可)4-1. ネットオフの漫画買取サービスのデメリットを教えてください。(複数回答可)4-2. ネットオフの漫画買取サービスのデメリットを教えてください。(複数回答可)4-3. ネットオフの漫画買取サービスのデメリットを教えてください。(複数回答可)4-4. ネットオフの漫画買取サービスのデメリットを教えてください。(複数回答可)4-5. ネットオフの漫画買取サービスのデメリットを教えてください。(複数回答可)4-6. ネットオフの漫画買取サービスのデメリットを教えてください。(複数回答可)
5. ネットオフの漫画買取サービスを利用した感想を
教えてください。 6. ネットオフの買取サービスは何点か教えてください。

68010273 safinia http://crowdworks.jp/public/employees/13228802023-04-29 0:12:35 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 送料が無料 6 買取金額がアップするキャンペーン7 サービスの安心感 8 漫画以外の商品も幅広く買取してくれる9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い

高値では売れませんが、段ボールを無料で用意し
てくれることや着払い対応でこちらは負担ゼロで利
用できることがメリットだと思います。
家の中がスムーズに片付くのですっきりします。 4 4

68009794 マルチビタミンhttp://crowdworks.jp/public/employees/53718802023-04-29 0:13:02 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 送料が無料 3 自宅まで集荷に来てくれる 1 買取金額が安い 2 買取キャンセルすると返送料がかかる

本をまとめてたくさん売りたいときには、店舗に持っ
ていくにはとても重たいので、自宅まで集荷に来てく
れることがとても助かります。
ただ、買取をキャンセルするときには送料がかかっ
てしまうので、安くても手元に置かないと思った本し
か査定に出さないほうがいいなと思いました。 4 4

68008221 tomo102030（退会済み）http://crowdworks.jp/public/employees/49469972023-04-29 0:13:22 1 男性 4 40歳以上50歳未満 1 送料が無料 2 買取金額が高い 1 買取金額が安い

手数料などが必要ないので余計な費用がかからな
くて非常に助かりました。ネットオフ最高だと思いま
す！ 5 5

68008219 naoYK http://crowdworks.jp/public/employees/14047422023-04-29 0:13:49 1 男性 3 30歳以上40歳未満 6 買取金額がアップするキャンペーン7 サービスの安心感 1 買取金額が安い

買取金額の増量キャンペーンなど定期的に行って
いるので、よりお得に利用する事ができました。
申し込みから入金までのスピードに関しても特に不
満もなく、順当だと思います。
ただし肝心の買取金額が少々、安いという点は僅
かながらデメリットかもしれません。 3 3

68008201 tomo102030（退会済み）http://crowdworks.jp/public/employees/49469972023-04-29 0:14:02 1 男性 4 40歳以上50歳未満 1 送料が無料 2 買取金額が高い 1 買取金額が安い
ちょっとマニアックな本を売ってしまったのですが、
期待していなかったが高く売れた！ 5 5

68008198 destinoryomahttp://crowdworks.jp/public/employees/38288942023-04-29 0:14:22 1 男性 4 40歳以上50歳未満 8 漫画以外の商品も幅広く買取してくれる9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い 3 査定が遅い

いらなくなったCDや漫画をかなり沢山まとめて送り
ましたが、なかなか査定の連絡が届かないので問
い合わせをすると、時間がかかっているのでもう少
しお待ちくださいとだけ返信がきました。こちらから
連絡をしてやっとの返信で不満でしたし、対応は正
直雑にしか感じませんでした。 1 1

68008192 tomo102030（退会済み）http://crowdworks.jp/public/employees/49469972023-04-29 0:14:58 1 男性 4 40歳以上50歳未満 1 送料が無料 2 買取金額が高い 1 買取金額が安い
全巻まとめて査定をしてもらって思ったより金額が
良かった！ 5 5

68008188 所沢これみつhttp://crowdworks.jp/public/employees/18210862023-04-29 0:15:16 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 送料が無料 3 自宅まで集荷に来てくれる4 入金までが早い 9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い

手順がとても簡単でとにかく楽です。全巻揃った重
いコミックの移送は個人だとかなり手間です。時間
を使うし安く買い取られると損ですが、ここならそれ
も少しは解消されます。買取額ははっきり言ってや
すいです。売り出す価格が元々安いサービスなの
で、よっぽどの人気作でもない限りは必然的にそう
なります。値段のことは諦めても、時間、体力を持っ
ていかれる手間は減ります。その点だけでも良いと
思えました。買い取り価格に強く拘る、文句を言うと
いうことがなく、さっさと楽をして物を始末したい時に
は大変便利です。査定から振込まで長期間待たせ
ることもなく、スムーズに事が終わって良かったで
す。 4 4

68008151 destinoryomahttp://crowdworks.jp/public/employees/38288942023-04-29 0:15:56 1 男性 4 40歳以上50歳未満 8 漫画以外の商品も幅広く買取してくれる9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い

使わなくなったゲーム本体やソフトをまとめて買取し
てもらいましたが、説明書が欠品していただけで査
定額が一気に下がり、中には10円もあったので、買
取額は非常に安かったです。 2 2

68008097 yoshikiday http://crowdworks.jp/public/employees/51806822023-04-29 0:16:29 1 男性 5 50歳以上60歳未満 1 送料が無料 3 自宅まで集荷に来てくれる 9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い

子供が社会人になって不要な漫画を処分。正直に
言って買取できないものが多すぎます。単価も安く
て少し残念だつたです。 2 2

68008083 ks_1984 http://crowdworks.jp/public/employees/27171632023-04-29 0:16:43 1 男性 3 30歳以上40歳未満 8 漫画以外の商品も幅広く買取してくれる9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い

買取査定が明朗で分かりやすいが他店に比べて漫
画だと1冊あたり10円前後安い買取価格だと思う。
数冊だと気にはならないが大量に買取を希望する
場合はそれなりに金額差が出るので他店と比べる
のもアリだと思う。 2 2

68008078 supershit666http://crowdworks.jp/public/employees/31245772023-04-29 0:17:44 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 送料が無料 1 買取金額が安い 3 査定が遅い

高額買取を謳ってはいるが実際に査定をするとそ
れほど高額でもなく他社と変わらないか低いくらい。
また査定に要する時間が長いと感じた。 2 2

68008057 mashiro77 http://crowdworks.jp/public/employees/51346952023-04-29 0:18:43 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 送料が無料 3 自宅まで集荷に来てくれる 9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い 2 買取キャンセルすると返送料がかかる 5 事前査定が参考にならない

事前査定（参考金額）が1200円だったので買取を
お願いしようと思い送ったのですが、実際の査定は
350円でした。
納得できないので返送をお願いしようにも、550円
の返送料は客負担なので損にしかならないので、
仕方なくそれでお願いしました。
意図的に安く買取できるような仕組み（客がキャン
セルしないような仕組み）だと感じたので、二度と利
用したくありません。 1 1

68008048 hyoukai76 http://crowdworks.jp/public/employees/8395712023-04-29 0:19:02 2 女性 4 40歳以上50歳未満 4 入金までが早い 6 買取してもらえるジャンルが狭い
思った以上に高値で買い取ってもらえて入金も早
かったのが良かったです。 4 4

68008047 destinoryomahttp://crowdworks.jp/public/employees/38288942023-04-29 0:20:05 1 男性 4 40歳以上50歳未満 1 送料が無料 8 漫画以外の商品も幅広く買取してくれる9 無料で利用できるダンボール1 買取金額が安い 3 査定が遅い

荷物を送ってから査定連絡が届いたのは1週間以
上先でしたし、本40冊くらいでトータル100円といっ
た査定額だったので、正直手間にしかならなかった
です。 1 1

68008040 こーじー http://crowdworks.jp/public/employees/3676402023-04-29 0:21:04 1 男性 5 50歳以上60歳未満 1 送料が無料 5 買取保証がある 1 買取金額が安い

良いと感じたのは二点あります。
一つ目はとりあえず値段がつくこと。
他競合店だと無料査定されるような漫画でも1円で
買い取ってくれるのはありがたいです。
二つ目は梱包用ダンボール箱を用意してもらえる
点。
申し込みをしてから届くまで時間はかかるものの、
ダンボールを持っていなくても利用できるのは便利
でした。

逆に気になったこともあります。
それは買取価格の低さです。
今年買ったばかりのような新しい漫画本でも50円程
度だったりするので、かなり低いと思います。

総評ですが、買取価格は全体的に低いものの、こ
ちらの持ち出しなしで買い取ってもらえるので捨て
るよりはマシかなといった感じでした。 3 3

68008036 mkr0827 http://crowdworks.jp/public/employees/53129072023-04-29 0:21:28 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 送料が無料 3 自宅まで集荷に来てくれる 5 買取保証がある 9 無料で利用できるダンボール 2 買取キャンセルすると返送料がかかる

申し込みが簡単で、梱包用の段ボールを用意しなく
ていいのが便利でした。買い取り金額は最初からそ
こまで期待していなかったので、漫画本が処分でき
て良かったです。 4 4

68008035 OQUILLE（退会済み）http://crowdworks.jp/public/employees/49678092023-04-29 0:21:45 1 男性 3 30歳以上40歳未満 3 自宅まで集荷に来てくれる 3 査定が遅い 4 集荷までが遅い
漫画の個数に関係なく、とにかく宅配買取に対応し
てくれるところが気に入っています。 4 4

68008034 rur1_de00 http://crowdworks.jp/public/employees/41290712023-04-29 0:21:55 1 男性 4 40歳以上50歳未満 3 自宅まで集荷に来てくれる 1 買取金額が安い

値段に関しては安い値段で買われた印象ですが、
自宅まで集荷に来てくれるため自分で店舗に持ち
運ぶ手間が省けたことは良かった点です。 4 4

68022126 ブリジットリーンベルhttp://crowdworks.jp/public/employees/6992362023-04-30 1:29:48 1 男性 4 40歳以上50歳未満 2 買取金額が高い 3 査定が遅い

NARUTO全巻買い取ってもらったのですが、かなり
高額に査定してくれて、かなり高額で買い取ってく
れたのでとても満足していますね!査定に少しだけ
時間はかかりましたが、結果がとても満足の行く内
容だったので全てよしとしましたね!サポート体制も
意外としっかりとしていたので、機会があればまた
利用してみようかなあなんて思いました! 5 5
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