
バリューブックスの買取サービス利用者に実施したアンケート結果（調査主体者：漫画買取ドットコム）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時 1. 性別を選択してください2. 年齢を教えてください
3. バリューブックスで買取してもらっ
た物を教えてください

4. バリューブックスで買取し
てもらった物の買取金額を
教えてください

5. バリューブックスの買取サービスを利用し
て便利だった点を教えてください。

6. バリューブックスの買取サービスを利用して
不便だった点を教えてください。

7. バリューブックスを5点満点で評価するな
ら何点か教えてください。

77976374 yk0869ck http://crowdworks.jp/public/employees/53987242024-06-15 14:30:48 2 女性 5 50歳以上60歳未満栄養学の専門書、文庫本など15点 2600円

商品の到着から査定が早く、メールで到着も
査定額も振り込み完了も連絡があり、迅速な
対応で良かった。買取り依頼品の送料無料
キャンペーンや買取アップキャンペーンなど
もありお得だった。 少ない品数だと買取りしてもらえない。 4 4

77973008 xbcg4670 http://crowdworks.jp/public/employees/10125602024-06-15 14:31:38 1 男性 3 30歳以上40歳未満コミック20点 500円

事前に査定額が分かるのでおおよその見積
もりを立てやすかったことのほか、自宅まで
売りたいものを取りに来てくれるのがありが
たいで鵜s。

不満なのが、事前見積額と実際に買取が成立
した際の金額が大きく違っていたことがあった
ことで3000円買取が500円になるなど差額に
ついての説明もないのが不満です。 2 2

77972246 eyes09 http://crowdworks.jp/public/employees/57056022024-06-15 14:32:03 1 男性 2 20歳以上30歳未満
スラムダンク全巻 買取サービスはす
ごく良かったです 6500円

バリューブックスの買取サービスは、オンライ
ンで手続きが完結するため、とても簡単でし
た。売りたい本のISBNコードを入力するだけ
で、すぐに査定価格が表示されて良かったで
す

適正に梱包しないと本が配達中に傷んだりす
るので梱包するのがすごく大変でした 4 4

77972243 hirotomaru0806 http://crowdworks.jp/public/employees/57940502024-06-15 14:32:19 1 男性 2 20歳以上30歳未満漫画30点 3000円

査定結果が明確に示されるため、自分の本
がどのくらいの価値があるのかを把握しやす
いです。不明瞭な点が少なく、信頼性があり
ました。

査定金額が予想よりも低いと感じることがあり
ました。特に新刊や人気のある本であっても、
市場価値に比べて低めの金額が提示され他
感じがします。 3 3

77972010 black111 http://crowdworks.jp/public/employees/54820792024-06-15 14:33:01 2 女性 4 40歳以上50歳未満
書籍、アルバムCD（20点送って値が
ついたのは半分程） クーポン利用も含め950円

オンラインで完結できる。自宅で箱に詰め集
荷依頼をするだけだったので、簡単に利用で
きた。 1箱あたり500円送料がかかる。 3 3

77971968 SU（スー） http://crowdworks.jp/public/employees/52452582024-06-15 14:33:27 1 男性 3 30歳以上40歳未満
スラムダンク  点数: 全巻セット (49
冊) 約12,000円

10年以上前に購入した愛蔵本でしたが、
引っ越しを機に売却することにしました。全
巻セットということで高値で買取してもらえて
満足しています。

段ボールや梱包材は自分で用意する必要が
ある 4 4

77971814 destinoryoma http://crowdworks.jp/public/employees/38288942024-06-15 14:33:44 1 男性 4 40歳以上50歳未満
鬼滅の刃、呪術廻戦、Clover、ギャ
ングキング、WORST 6300円

買取金額が15%アップされるキャンペーンが
行われていましたし、更には送料が必要な
かったので、このタイミングで売却出来たの
は非常に便利でした。

荷物を送って査定の連絡が届いたのは約10
日後だったので、漫画をまとめて送ったので仕
方ないにしても、もう少し早く対応をしてもらい
たかったです。 4 4

77971588 かめ2号 http://crowdworks.jp/public/employees/53662792024-06-15 14:34:16 1 男性 2 20歳以上30歳未満書籍20点ほどです。 1500円ほどでした。

いらない本を買い取ってもらえる。
古本屋などに持っていく手間が減ることで
す。

送料がかかる時があるので、キャンペーンの
時を狙わないと損してしまう可能性があること
です。 4 4

77971007 minamo0505 http://crowdworks.jp/public/employees/52765772024-06-15 14:34:32 2 女性 4 40歳以上50歳未満宮田珠己のエッセイを10冊くらい 1200円くらい ネットで申し込みができて手軽でした。 思っていたよりも金額が低かったです 4 4

77970722 yaggrr http://crowdworks.jp/public/employees/58847512024-06-15 14:35:11 2 女性 2 20歳以上30歳未満
使わなくなったテキスト、絵本など10
点程度 837円

集荷に来てくれるのでダンボールに詰めるだ
けで済むこと。買取価格がつかなかったもの
も買取ってくれること。

メールで通知が来るが買取金額はサイトで確
認しなくてはならないこと。送料無料のクーポ
ンがある時は良いが、そうでない時は買取金
額＜送料になる場合があること。 3 3

77970474 あけなん http://crowdworks.jp/public/employees/45348422024-06-15 14:35:50 2 女性 4 40歳以上50歳未満

辞書や英文法の問題集です。計11
冊を査定にかけ、うち8冊が買取、3
冊が買い取れないと言う結果でし
た。

8点で1,281円でした。そこ
に、キャンペーンで適用され
たソクフリ増額の100円が加
わって、1,381円が振り込ま
れました。

買取には会員登録が必要となりますが、そ
の際、Amazon のアカウントを使って登録・
ログインできるので、メールアドレスやパス
ワードを管理する手間がひとつ省けます。家
で箱に詰めさえすれば、宅配便の手配も簡
便で、引き取りもスムーズですので、重い辞
書などを手放す際には重宝させていただい
ております。

辞書を査定していただいた結果、状態が「良
い」であったのに買取価格が10円という事実を
見ると、手放すのが惜しくなるものの、買取点
数が多いと、「買取を取りやめ、返送する」とい
う選択肢は時間と手間、そして送料を考え、諦
めて低い査定額を飲むことになります。このた
め、買取価格に納得いかなかった、という思い
が残りやすいです。店頭持ち込みでの買取で
あれば「やはり惜しい」と思ったものは査定の
時点で買取を部分的に取りやめることが可能
なので、利便性と天秤にかけ、漫画本などのさ
ほど重くないものは、安く手放して後悔すること
のないよう、なるべく店頭買取のお店に持ち込
むようにしています。 4 4

77970400 所沢これみつ http://crowdworks.jp/public/employees/18210862024-06-15 14:36:42 1 男性 3 30歳以上40歳未満古いゲームソフト

ゲームソフトが20本くらいで　
3000円前後の買い取りだっ
た。

買い取り査定がアップする期間が定期的に
設けられます。そこでまとめて売れば少しは
よい思いが出来ます。段ボールに詰めて向
こうがとりにきてくてくれるの待つだけのもの
なので買い取り手順に面倒はなくとても簡単
に扱えてよかった。

サービスを利用したことで個人としては不要な
メルマガが配信されるようになります。これが
少し面倒な内容でした。いらないので解除の設
定にするのが面倒です。査定は微妙でそこま
でよい額がでないと思いました。自分の感覚の
問題かもしれないけど、査定結果報告が来る
のが他サービスと比べてやや遅かったような
気がします。不用品の処分が目的で値段や時
間を気にしない人には向くと言えます。 3 3

77969712 okasa3545 http://crowdworks.jp/public/employees/57546482024-06-15 14:37:14 1 男性 3 30歳以上40歳未満漫画　約50冊 3000円位
買取金額の受け渡しの時に振込手数料が無
料なところ

会員登録をしないと利用できないのと送料が
かかるところ 4 4

77969813 bayernmkjp http://crowdworks.jp/public/employees/7635622024-06-15 14:37:31 1 男性 5 50歳以上60歳未満

ビジネス関連の本33点を買取しても
らいました。作品名：コトラーのマー
ケティング5.0 デジタル・テクノロジー
時代の革新戦略、理念経営2.0 ── 
会社の「理想と戦略」をつなぐ7つの
ステップ、物販×クラウドファンディン
グ 実践大全―けた違いに儲かる先
端技法が1冊でわかる、エフェクチュ
エーション　優れた起業家が実践す
る「5つの原則」、日立の壁など 査定金額は8,112円でした。

メリットは自宅で買取の本を段ボールに入れ
て梱包するだけで、宅急便業者が日時指定
により自宅に取りに来てくれるのでとても便
利。

買取にあたって、一部『買取不可』になってい
る本があり、その詳細理由が判らない点が不
便に思えます。 4 4

77969877 snowdrop0610 http://crowdworks.jp/public/employees/9163212024-06-15 14:37:42 2 女性 3 30歳以上40歳未満漫画本25冊 250円

宅配買取だったので指定の時間に自宅まで
取りに来てもらえた。キャンペーン中だった
ので送料は無料だった。

買取価格の内訳がわからないので、どの本が
いくらになったのかわからない。 3 3

77969910 たむら0203 http://crowdworks.jp/public/employees/59215242024-06-15 14:42:04 2 女性 3 30歳以上40歳未満
ドラゴン桜のマンガ全21巻を買取し
てもらいました。

1500円くらいだったと思い
ます

他の古本買取屋さんより高く買取をしていた
だけたので満足してます。 送料が一箱500円と高いです 4 4

77970191 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/46588712024-06-15 14:42:39 2 女性 4 40歳以上50歳未満
スラムダンクの全巻、ドラゴンボール
の全巻 3000円

自分自身としては事前査定の方法が簡単で
あり、 本棚をスマホで撮影するだけで事前
査定が完了する独自の査定方法なので本棚
の本をスマホで撮影し、画像をアップすること
で簡単に査定することができることです。

不便な点としては送料が1箱500円かかること
や高額の買取金額になら場合があること。ま
たキャンペーンの内容が分かりにくいことで
す。 3 3
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77980402 ありんこ｜ライターhttp://crowdworks.jp/public/employees/58256072024-06-15 17:10:22 2 女性 2 20歳以上30歳未満
いらなくなったビジネス書や自己啓
発書、小説など 3,500円

集荷してくれることと、簡単に依頼ができるの
が便利だった

依頼の際に入力する項目が思ったより多かっ
た点 4 4

77980153 ねこノどら http://crowdworks.jp/public/employees/54257102024-06-15 17:10:50 2 女性 4 40歳以上50歳未満
マンガ本を１冊、子どもの絵本を３
冊、英語の小説本を１冊

２００円（査定金額がついた
ものが２冊で、各１００円）

ネットで簡単に集荷の申し込みが出来るの
で、いままで本の買取をしたことがなかった
のですが、手間もかからず出来て便利でし
た。
箱も自宅にある段ボールで大丈夫でした。

自分が利用した時はキャンペーンがあり送料
無料と査定額アップだったのですが、通常はこ
ちらからの送料５００円がかかるので、それな
りに査定額のつきそうな物がない場合はあまり
得しないのではないかと思います。 4 4

77979904 江戸麹 http://crowdworks.jp/public/employees/7480962024-06-15 17:11:42 2 女性 4 40歳以上50歳未満ワンピース全巻 5000円
売りたい本をダンボールに入れたら、後は集
荷に来てくれるので便利。 問い合わせ時の返信が少し遅いと感じた。 4 4

77981169 maridondon http://crowdworks.jp/public/employees/53379552024-06-15 22:07:20 2 女性 4 40歳以上50歳未満
マンガ本の全巻セット冊分くらい(10
話分くらい） 2000円 送るだけなのでとても簡単にできました。

査定に満足いかなくても返してもらうのが面倒
だからまあいっか、とあきらめざるを得ないとこ
ろ 4 4

77982421 ゆみころもち http://crowdworks.jp/public/employees/59275252024-06-15 22:07:44 2 女性 3 30歳以上40歳未満
漫画本をおよそ50点買取依頼しまし
た。 数百円程度でした

メルカリなどのフリマアプリ経験がなく、ブック
オフは買い叩かれるとよく聞くので、ネットで
調べてバリューブックスに依頼しました。フリ
マアプリのような手間なく、丸投げできるのが
メリットでした。

やはり買取値段の安さです。古本買取の相場
はそれ位なのでしょうが、やはりガッカリ感は
大きいです。 2 2

77981298 aoi_akari http://crowdworks.jp/public/employees/42152312024-06-15 22:07:57 2 女性 3 30歳以上40歳未満漫画本を80冊ほど 840円
事前に写真やバーコードから、ざっくりとした
査定価格がわかること。

送料がかかる点や、査定額に納得いかなくて
も、一部を買い取り・一部を返却してもらうこと
ができないこと。 2 2

77983278 オキーユ http://crowdworks.jp/public/employees/57799502024-06-16 1:01:32 1 男性 3 30歳以上40歳未満漫画(名探偵コナン)２巻 420円

スピーディーな対応で、メールでのやり取り
ができた点は漫画買取をスムーズにしてくれ
るよい結果でした。

買取に応じてくれる書籍のジャンルが分かりづ
らいことが残念でした。 3 3

77983128 kentaro99 http://crowdworks.jp/public/employees/96316 2024-06-16 1:01:52 1 男性 4 40歳以上50歳未満マンガ・文庫 2,500円程度

段ボールを用意して送るだけなので、なかな
か売りに行く時間がなかったので便利だと思
いました。

送料無料でも実際には引かれていると思うの
で買取金額が少し安いように感じた。 4 4

77994037 まほろでざいん http://crowdworks.jp/public/employees/42483382024-06-16 18:59:02 2 女性 3 30歳以上40歳未満
料理や雑貨の本や写真集、デザイン
関連本を50冊くらい

全部で5000円くらいだった
とおもいます

キャンペーンで送料が無料だった。ヤマトが
集荷してくれるので楽でした。高価な本でも
捨てればゴミになるのに、少額ですがお金に
代わって、明細も出るので安心感があった。
本もどこかで再利用されるようだったので、
捨てる罪悪感も軽減した。 箱を自分で用意したことくらいでしょうか。 4 4

77991868 jefno99 http://crowdworks.jp/public/employees/59325022024-06-16 18:59:14 1 男性 3 30歳以上40歳未満漫画　ドラゴン桜全巻セット 800円
依頼してから引取、査定、振込までが早く助
かりました。 特に不便な点はありませんでした。 4 4

77990006 aiueokakikuke http://crowdworks.jp/public/employees/59208392024-06-16 18:59:29 2 女性 2 20歳以上30歳未満

漫画本を買い取ってもらいました3点
で480円でした。ウシジマくんの漫画
でした。 480円

スピーディで素早く査定てくれました。金額も
予想してい金額と同じくらいだったので買取
りをお願いしました。ただ利用者が多いよう
で待ち時間が長いです。

スピーディでよかったのですが雑な感じが少し
しました。 3 3

77986678 ai315chuke http://crowdworks.jp/public/employees/52130952024-06-16 18:59:51 2 女性 3 30歳以上40歳未満書籍 5点ほど 100円ほど
送料無料で送るだけで買取サービスを利用
できる点はよかった 買取価格が低すぎた。 2 2

77985548 ry8sk http://crowdworks.jp/public/employees/43407952024-06-16 19:00:22 1 男性 2 20歳以上30歳未満
リハビリテーション医学やその他、参
考書等を10冊ほど。 3000円

送る前に本の査定額がわかる、おためし査
定があるのがいいと思いました。
店頭での買取だと基本的に買取の査定が出
てしまうのそのまま買い取る流れになります
が、一度いくらくらいするのか分かると安心し
てお売りすることができるからです。

段ボールを用意しなくては行けない点とほぼ
全てがネットでやるのでネットが得意ではない
方からすると苦戦しそうだと思いました。 4 4

77984692 wenyanzhimao7 http://crowdworks.jp/public/employees/55674742024-06-16 19:00:45 1 男性 2 20歳以上30歳未満マンガ50冊 400円
スマホの事前撮影の機能は買い取ってもら
えるかの判断にもなるからいいと思った。

本を送ってから査定がすごく安くなってました。
正直これなら他のところで買い取ってもらいた
いと思ったのにそれが出来ないから辛かった
です。 2 2

77977457 山内　ひろ http://crowdworks.jp/public/employees/59190422024-06-16 19:01:07 2 女性 4 40歳以上50歳未満
小説や専門書、ノンフィクションを20
冊程度 2800円 当日もしくは翌日に集荷に来てくれる。 送料がかかる場合がある。 4 4

77976668 suwabeasano2 http://crowdworks.jp/public/employees/41314422024-06-16 19:01:18 1 男性 4 40歳以上50歳未満コミックス、雑誌など計10点ほど。 10円
粗大ごみに出すよりかはたとえいくらかにな
るなら良いと思った。 ほぼ無料買い取りだった点。 1 1
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