
まんだらけの買取サービスの利用者を対象に実施したアンケート調査（調査主体者：漫画買取ドットコム）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時 1. 性別を選択してください 2. 年齢を教えてください
3. まんだらけで利用した買
取方式はどれですか？

4. まんだらけで買取してもらっ
た物を教えてください

5. まんだらけで買取してもらった物の買
取金額を教えてください

6. まんだらけの買取サービスを利用して便
利だった点を教えてください。

7. まんだらけの買取サービスを利用して不
便だった点を教えてください。

8. まんだらけを5点満点で評価するなら何点か教
えてください。

79862252 matsunoki_m http://crowdworks.jp/public/employees/57373842024-09-14 16:36:55 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取
同人誌や商業漫画を20点くら
い 1000円ほど

同人誌を売れる店は限られているため買い
取ってもらえてありがたかった。

店舗数が少ない、買取を断られる場合が
あった。 3 3

79861899 hibuk764 http://crowdworks.jp/public/employees/4145052 2024-09-14 16:37:11 2 女性 4 40歳以上50歳未満 2 宅配買取
ワンピースなどのアニメグッズ、
50点以上はありました。 8,000円ぐらいだったと思います。

買取してくれる種類が多く、漫画本やアニメ
グッズ関連など纏めて売れるので便利では
あります。

送料がかかることです。箱が多いほど送料
の負担がかかるため、買取額がその分減っ
てしまいます。あと、私が売った時には、申
込書なども必要でした。 3 3

79860833 mizuho713 http://crowdworks.jp/public/employees/60337902024-09-14 16:38:04 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取
漫画、アイドルの写真を計15点
ほど 500円ほどでした 近くにあったので利用しやすかった。

アイドルの専門の方が高く、しっかり査定し
てくれる。査定時間が短く、テンプレ通りで
レートを把握していない感じがした。 2 2

79860199 pwkxf856 http://crowdworks.jp/public/employees/17139322024-09-14 16:38:14 1 男性 5 50歳以上60歳未満 1 店頭買取 三国志　全巻60冊 600円
捨てるよりかは、スタバのコーヒー代になって
良かった。 一冊10円は安い！ 2 2

79859504 ray-co http://crowdworks.jp/public/employees/289300 2024-09-14 16:38:31 2 女性 6 60歳以上 1 店頭買取 古い同人誌を50冊ほど 1280円

高い買取をモットーとしているまんだらけなの
で、安心して利用ができます。普通の買い取
りでは難しい同人誌なども買い取ってくれる
ので助かります。

夏コミとかの前後だと、とくに同人誌の値段
が下がり気味なので注意が必要です。でも
それをきちんと説明してくれる店員さんが親
切。 4 4

79858916 kazuyamanb http://crowdworks.jp/public/employees/179540 2024-09-14 16:38:56 1 男性 5 50歳以上60歳未満 1 店頭買取
ソフビフィギュア　ウルトラマン
の怪獣「レットキング」 300円

店頭で買い取ってもらいましたが、商品の状
態などを詳しく見てから金額を出してくれまし
た。安心出来て、状態も教えてくれて利用し
て良かったと思いました。

正直、買い取り金額がもう少し高いと期待し
たものです。意外な結果に、残念と思うしか
ありません。 4 4

79858527 mo3177chi http://crowdworks.jp/public/employees/40460782024-09-14 16:39:12 1 男性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取 Switchのゲームソフト 2500円
査定結果をすぐにいただくことができ、その
場で現金でいただくことができることです。

査定金額には概ね満足していますが、査定
基準などを示して欲しいなと思いました。 4 4

79858253 omet http://crowdworks.jp/public/employees/54573672024-09-14 16:39:26 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取 漫画 50円 家から近かったこと 待ち時間が長かった 4 4

79857533 okasa3545 http://crowdworks.jp/public/employees/57546482024-09-14 16:39:39 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取 漫画本　10点 漫画本10点　計1000円
もの凄く対応が親切丁寧でとても良かったで
す 買取金額が少し安いところです 4 4

79854532 mami0710_ab6e http://crowdworks.jp/public/employees/60328432024-09-14 16:39:52 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取 5点くらい 1000円未満
不要なものをすぐに買取してもらえて現金化
出来たことはすごく助かりました。

もう少し金額が高くても良かったかなと思い
ます。 3 3

79853945 オキーユ http://crowdworks.jp/public/employees/57799502024-09-14 16:40:13 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取
鉄道模型の駅や建物などのス
トラクチャー　12点 4200円

書籍以外の趣味のものにおいても気軽に買
取をしてくれたことがよかったです。

査定担当者が不在の時があるので、事前に
連絡をしてから行かなければいけない点が
面倒でした。 4 4

79853905 yasumaru67 http://crowdworks.jp/public/employees/60429742024-09-14 16:40:34 2 女性 5 50歳以上60歳未満 1 店頭買取
SLAM DUNK全巻、同人誌10
冊ぐらい(10年以上前のもの)

マンガはBOOKOFFとかわらなかった。
同人誌は有名な作家ではなかったので
すが一部の方に人気なのか2冊は4000
円の値段が付き20000円くらいになっ
た。

マンガはともかく、同人誌はここしかまともに
買い取りしてくれる店を知らない。メルカリな
どで売るのは手間が面倒なのでありがたい。

マンガは映画公開前のいい時期に売ったつ
もりでしたが思った程ではなかった。査定に
時間がかかった。 4 4

79853864 shir_arei http://crowdworks.jp/public/employees/58433302024-09-14 16:40:50 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取 同人誌30冊ほど 500円満たないくらい。 捨てるよりかはマシではあるなとは思う。

どうしても書籍等の紙媒体なので重くて持っ
ていくのが大変なところ。一方宅配系は送料
がかかるため、結局持ち込みがいいと思っ
てしまうところ。 3 3

79853825 yosio1 http://crowdworks.jp/public/employees/1511000 2024-09-14 16:41:19 1 男性 6 60歳以上 1 店頭買取

まんだらけの梅田店でショウワ
ノートのウルトラQシリーズの表
紙が、ガラモンやペギラのノー
トを買い取りしてもらった。

かなり前のことではっきり覚えてません
が、ノート1冊5000円ぐらいだったと思う。

価値あるアイテムはしっかり査定して、正当
な値段をつけてくれます。

最初若いスタッフが対応してくれたのです
が、あまり知識がなくて最後ベテランの店員
が出てきて査定したのでその点は、教育不
足と思いました。 4 4

79853289 gu1207 http://crowdworks.jp/public/employees/58754462024-09-14 16:41:32 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取 コスプレ衣装、小道具 5着 35000円
コスプレなどを買い取ってもらえるところで
す。

1つでも小道具が抜けると金額が大きく変わ
る 4 4

79853231 ハナウタ87 http://crowdworks.jp/public/employees/58928622024-09-14 16:41:52 1 男性 3 30歳以上40歳未満 2 宅配買取
ワンピース一番くじのフィギュア
3点 3500円 発送するだけでいいのでよかった。

身分証明書が必要だったり、送料はこちら側
の負担だったり煩わしいことが多くて、めん
どくさかった。 1 1

79853216 はりねずみ（本物）http://crowdworks.jp/public/employees/52745262024-09-14 16:42:08 1 男性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取

同人誌22冊。漫画・ゲームの
二次創作本。直近のイベントの
もの8点と、読まなくなった古め
のもの。 1,500円

同人誌は一般的に流通してないので、買い
取ってくれるお店自体が限られてます。通常
は捨てるか、ネットで売買するしかないので
すが、店舗が買い取ってくれる点は良いで
す。

査定が厳し過ぎます。「需要がない」「取り扱
いジャンルではない」とかで値が下がるのは
わかりますが、1度読んだきりの本なのに
「表紙スレ」「カド傷み」と判定され、減額され
たのは納得いきません。どこにスレが？と聞
いたら、光にかざして「こうして光の反射を見
るとですね」と説明されました。宝石商じゃな
いんですから。
そのくせ、売られてるものを見ると状態が悪
くても値引きされている様子がなく、理由を
つけて買い叩いてる感がありました。 3 3

79852993 morangieportwoodhttp://crowdworks.jp/public/employees/59661242024-09-14 16:42:22 1 男性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取
アニメのセル画を５点買取依頼
しました セル画５点、5500円

ほかにアニメのセル画を売れるところが思い
つかなかったので、助かりました。 特になかったです。 4 4

79852990 maon8764 http://crowdworks.jp/public/employees/28964642024-09-14 16:42:47 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取 漫画本とフィギュア 5000円
査定のポイントをしっかり教えてくれたので納
得できたし便利なサービスと感じた 買取の手続きに時間がかかって不便だった 3 3

79852599 xbcg4670 http://crowdworks.jp/public/employees/10125602024-09-14 16:43:07 1 男性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取
BALDR MASTERPIECE 
CHRONICLE 7000円

店舗買取でしたからその場ですぐに現金をも
らえた点で、待ち時間についてもざっと３０分
ほどで査定完了し、現金を受け取りました。

パソコンのゲームソフトによってなんですが、
セキュリティ関係のせいなのか買取できない
ものがあり、他店では一応買取できるもので
も買取できないなど結構ゲームソフトのセ
キュリティ関係にうるさく、他店で売れるもの
でも売れないものがあったのです。まとめて
売ると買取額にプラスになるというキャン
ペーンをしていたのでどうしても売りたかった
んですができなかったのです。 3 3

79852502 Tomomi_coco http://crowdworks.jp/public/employees/35308302024-09-14 16:43:19 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取 漫画、画集、CD 大体1000円ぐらい
所謂オタク向けなお店だと思うので、買い
取ってもらえるものが割とマニアック 特にない 4 4

79851809 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/46588712024-09-14 16:44:24 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取 漫画の本30冊やパソコン機器 4000円

便利だった点としてはその場ですぐに現金化
することがえき、信頼のスタッフによる適正査
定や買取不用品を無料で処分してくれるこ
と。また手早く売りたいときは大変便利な
サービスであることです。

不便だった点としては自分で売りたい商品を
店舗まで持っていく手間がかかったり、大量
の商品の場合はかなり重くなってしまうこと。
また混雑時は待ち時間が発生するので待つ
こともあるのでその点不便に感じたことで
す。 4 4

79851791 ikamame http://crowdworks.jp/public/employees/59781922024-09-14 16:44:54 2 女性 5 50歳以上60歳未満 1 店頭買取 アキラ全巻６点
かなり前(20年位？)なので不確かです
が、全部で1500位だったと思います。

古本は、ほぼ値がつかないと思っていたので
すが、そこそこの金額で買い取ってくれたの
でありがたかったです。後、査定時間も短
かったと思います。

あまりサービス内容を知らなかったので店頭
買取をしましたが、大判のマンガだったので
持って行くのが面倒くさかったです。 4 4

79851447 ハチワレ1020 http://crowdworks.jp/public/employees/56576892024-09-14 16:45:16 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取 ガンプラ 8000 マニアックなものだから高くしてくれた！ 特にはない、混んでいる 5 5
79851441 maya0201 http://crowdworks.jp/public/employees/41944372024-09-14 16:45:28 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取 ジャンプ系の同人誌 20点 2万円ほど プレミアものは高く買い取ってもらえること 店員が怖かったこと 3 3

79851424 Marimo1222 http://crowdworks.jp/public/employees/60431432024-09-14 16:45:40 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取
同人誌、単行本、合計で50冊く
らい 3000円くらい

同人誌は幅広いジャンルを買取してくれるの
でありがたかった。中野店は買取スペースが
広いのもよかった。
また他に比べたら買取価格が高いのがよ
かった。 特にありません。 5 5

79851371 destinoryoma http://crowdworks.jp/public/employees/38288942024-09-14 16:46:00 1 男性 4 40歳以上50歳未満 2 宅配買取

名探偵コナンとキングダムの漫
画を、合計で74冊買取してもら
いました。 11,700円

若干汚れていた漫画でも買取してもらえまし
たし、それも思っていたよりも高額だったので
尚更助かりました。また、問い合わせに対す
る対応の丁寧さはもちろんレスポンスも早
かったので、聞きたい事を直ぐに解決出来た
のは大変良かったです。

荷物を送ってから査定の連絡が届くまで10
日くらいかかりましたし、更にはそれから入
金されるまで1週間かかったので、全体的ス
ピード感がなかったのはとても気になりまし
た。 4 4
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79851344 mikifukushima914http://crowdworks.jp/public/employees/60385762024-09-14 16:46:22 2 女性 2 20歳以上30歳未満 2 宅配買取 同人誌40冊 1500円

ベテランスのスタッフな適正査定をしてくれる
ので安心で良かったのと24時間365日好きな
時に申込ができるのが便利で良かった。

無料の宅配キットがないので段ボールは自
分で用意する必要があったので不便だっ
た。 2 2

79863108 ミヤモト トモミ http://crowdworks.jp/public/employees/24539322024-09-14 18:17:53 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取 漫画本セット 100円
不用品を早急に処分する事ができて安いな
がらもお金に変わるのがありがたかった。

手間はかからないが買取価格が安いとこ
ろ。 3 3

79862638 yasu76 http://crowdworks.jp/public/employees/26399952024-09-14 18:18:10 1 男性 4 40歳以上50歳未満 2 宅配買取 漫画本 27,300円

北斗の拳やドラゴンボールやこち亀など全巻
揃った漫画本を買取って頂きましたが、宅配
買取を利用したため店舗へ持ち込む手間や
労力がかからなかったので非常に楽で良
かったです、査定時間も早く買取金額も想定
より高かったので個人的には満足な利用感
でした、機会さえあればまた利用したいと率
直に思いました。 一切ありませんでした。 5 5

79862501 dtb201bk http://crowdworks.jp/public/employees/29410832024-09-14 18:18:30 1 男性 3 30歳以上40歳未満 2 宅配買取

HUNTER×HUNTERの初版本
37巻セットを宅配買取してもら
いました。やっぱり宅配便で買
取商品を詰めて送るだけなの
ですごく楽ですね。 6000円

やっぱり他のところより高めに買取してくれる
ところが一番のメリットですね。結構安く見積
もられがちな漫画本でも状態が綺麗だったら
ちゃんとそれをプラス査定してくれるのでその
点がありがたいです。

やはり送料と振り込み手数料を取られてしま
うというところが不便でしたね。他の買取業
者は無料でやってくれるところもあるのです
がそうではないので注意が必要です。 3 3

79886794 maru0831 http://crowdworks.jp/public/employees/5038073 2024-09-16 0:08:59 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取
同人誌4点　ジャニーズグッズ1
点 1500円（同人誌400円、グッズ1000円）

丁寧に査定していただきました。同人誌は他
にも数点持ち込みましたが、折れがあったた
め買い取り金額が低く、断りました。 やや買い取りまで時間がかかりました。 4 4

79884522 ninohaha0227 http://crowdworks.jp/public/employees/5971594 2024-09-16 0:09:11 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取 同人誌を数冊 千円いかなかった
同人誌を買い取ってくれる全国チェーン店を
ここしか知らない。

売りは安くても一冊三百円から、買取は十
円、二十円みたいな世界だった。 3 3

79880376 gaganbo214 http://crowdworks.jp/public/employees/1816304 2024-09-16 0:09:31 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取 コミックス30冊程度 800円程度

家を処分する際に出てきた漫画だったので、
古いものでも買い取ってもらえたことが一番
良かったです。

休日で混んでいたためか査定に少し時間が
かかったことが不便でした。 4 4

79878675 mimi5569 http://crowdworks.jp/public/employees/4784308 2024-09-16 0:09:42 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取
漫画本。時間が結構かかった
記憶がある。 500円前後 コアな作品でも買い取ってくれる。

店頭だと持ち込むのが大変なことと、混み
合っているときは時間がかかる。 3 3

79875920 hdpink http://crowdworks.jp/public/employees/4694279 2024-09-16 0:10:18 2 女性 3 30歳以上40歳未満 2 宅配買取 漫画を200冊ほど 3000円ほど
宅配買取で簡単なのは良かったし、面倒な
手間もありませんでした。 もう少し高値で買い取ってもらいたかった 3 3

79872258 hazikayukiko http://crowdworks.jp/public/employees/106716 2024-09-16 0:10:39 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取 漫画本25冊 3,400円
買取不可の本でも無料で処分してもらえるの
で、帰りが楽だった。

一応人気コミックを持って行ったものの、買
取金額が予想していたよりも安かった。 3 3

79868513 kikuhina06 http://crowdworks.jp/public/employees/1252930 2024-09-16 0:11:37 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取
漫画　50冊程度　セーラームー
ン、中村明日美子 3,000

世間一般ではあまり知名度のない作品でも
高めに買取してくれるかや
待ってる間にまんだらけ内で買いたいものな
どを見ながら待てるので待ち時間が苦になら
ない

人気作品でもその店舗に在庫が過剰にある
場合は買取してくれなかった 4 4

79866968 SAKA05 http://crowdworks.jp/public/employees/4397076 2024-09-16 0:11:48 1 男性 5 50歳以上60歳未満 1 店頭買取 フィギュア ８万円 値段が的確 鑑定時間が長い 3 3

79865343 mo_st3 http://crowdworks.jp/public/employees/5615794 2024-09-16 0:13:06 1 男性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取 同人誌5冊 同人誌5冊、1冊全て10円で計50円

昔は印鑑が必要だったり(なければ指を印鑑
代わりにしたり)買取の手続きがめんどくさ
かったですが、先日買取したときは運転免許
証のスキャンで住所等が自動読み込みさ
れ、署名のみで買取手続きを終えれたのは
楽に感じました

沢山人が来ている店舗なので仕方ないのは
あるかもしれませんが、5冊しかないのに査
定までに40分程かかり、かなり待たされたの
がしんどかったです。 4 4

79894473 plartak http://crowdworks.jp/public/employees/27813362024-09-16 14:09:45 2 女性 3 30歳以上40歳未満 1 店頭買取
乙女向け作品のキャラクター
グッズ100点ほど 5000円 1点ずつ査定をしてくれるところ

値段がつかない商品を引き取ってくれないと
ころ 3 3

79890315 moca2000 http://crowdworks.jp/public/employees/49044052024-09-16 14:09:53 2 女性 2 20歳以上30歳未満 1 店頭買取 ONE PIECE10点 35000円
簡単に買取してくれるというところや買取価
格が高いというところです。

店舗買取は査定結果がわかるまで時間が
かかるというところです。 3 3

79887065 asami60 http://crowdworks.jp/public/employees/59675352024-09-16 14:10:14 2 女性 4 40歳以上50歳未満 1 店頭買取

BL漫画本購入時の希少特典
物（特別冊子等）、BL同人誌、
BLゲームの同人誌 総額6000円ほど

ブックオフでは売れない本も買い取ってもら
えた。

店員さんと対面で対応するので恥ずかしい。
（8年ほど前なので今は買い取りシステムが
変わっているかもしれませんが） 4 4
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