
ネットオフの買取サービスを利用したことがある方に実施した4回目のアンケート調査の結果（調査主体者：漫画買取ドットコム）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時 1. 性別を選択してください 2. 年齢を教えてください
3. ネットオフで買取してもらっ
た物を教えてください

4. ネットオフで買取してもらった物の買
取金額を教えてください

5. ネットオフの買取サービスを利用して便
利だった点を教えてください。

6. ネットオフの買取サービスを利用して不
便だった点を教えてください。

7. ネットオフを5点満点で評価するなら
何点か教えてください。

84148278 utaenaino http://crowdworks.jp/public/employees/62735922025-03-18 3:51:44 2 女性 3 30歳以上40歳未満
ワンピース全巻・ドラゴンボー
ル全巻・子連れ狼全巻 2500円ほど

車の運転が出来ないので持ち運びが難し
く、ダンボールを集荷にかけて送ることが
出来るのが良かった。 査定価格が安すぎた 3 3

84147765 wooju121 http://crowdworks.jp/public/employees/62601592025-03-18 3:51:56 2 女性 2 20歳以上30歳未満 参考書、専門書、教科書
参考書、専門書、教科書25冊程度で
500円未満

ネットから申請して段ボールに詰めて送る
だけで審査してくれて見積もりを出してもら
えるため、重たい書籍を持ち込みしなくて
済んで楽だった。

時期ごとにやっているクーポンやキャン
ペーンなどを反映させたりするのば少し手
間だった 3 3

84147293 _riri http://crowdworks.jp/public/employees/18352472025-03-18 3:52:07 2 女性 2 20歳以上30歳未満 漫画や本 8000 いらない本などがお金になった。 なし 4 4

84146963 mat1_73a4 http://crowdworks.jp/public/employees/41545572025-03-18 3:52:19 1 男性 4 40歳以上50歳未満 ビジネス書×50冊ほど 8000円

毎年2回ほど利用しており、リピーターで
す。リピートする理由は以下。
・宅配買取に対応していること
・事前に段ボールを手配頂けること
・クーポンなどのキャンペーンを実施してい
ること
・事前に査定日数の予測を教えてくれるこ
と
・買取が可能なものはひとつひとつの査定
額がマイページ上で見れること
・査定結果→承認後からの入金スピードが
早いこと
・会員登録さえすれば、気軽に手配ができ
ること

・基本デメリットはない認識だが、引っ越し
た際などの本人確認がやや面倒だった記
憶あり 5 5

84146829 hirotomaru0806 http://crowdworks.jp/public/employees/57940502025-03-18 3:52:33 1 男性 3 30歳以上40歳未満 DVD（アニメ） 1万5千くらい

CDやDVD、ゲームソフトなど、様々なジャ
ンルの商品を買取してくれるので、まとめ
て処分したい場合に便利だと思いました。

査定基準が明確に公開されていないた
め、査定結果に納得がいかない場合があ
るかもしれないこと。 3 3

84146386 t_chin http://crowdworks.jp/public/employees/30530682025-03-18 3:53:07 1 男性 4 40歳以上50歳未満

漫画本：NARUTO全巻　彼岸
島　30巻程度　ベルセルク30
巻　その他絵本、小説　合計
160点程度 １９２４円

段ボール箱が６箱まで無料で、申し込むと
集荷に来てくれるので持ち込み～査定待
ちの手間が省けて良かったです。

相場はあまり分かりませんが、持ち込みに
比べて査定額が安いような気がしました。
2～30巻程度なら持ち込みの方が良いか
も知れません。査定～振込まで１週間はか
かります。 4 4

84146273 tokireiwa http://crowdworks.jp/public/employees/26095032025-03-18 3:53:48 1 男性 6 60歳以上
単行本、文庫、CDなど約１００
点位 買取額は1800円

古い本、CDなどもう不要なものを手持ちの
段ボールに入るだけ入れて、宅配便が家
まで取りにきてくれました。それで家の場所
を取っていたものが処分されて助かりまし
た。

買取サービスは便利ですが、買取額が
思っていたより低いと感じました。 3 3

84145964 佐藤　優斗 http://crowdworks.jp/public/employees/34660422025-03-18 3:53:58 1 男性 2 20歳以上30歳未満
漫画本を50冊ほど・小説30冊
ほど・写真集５冊 850円

申し込みから集荷、査定、振込までがス
ムーズで、手間がかからず簡単でした。
またキャンペーンで買取金額がアップした
ため、まとめて売ることでお得感がありまし
た。
ネット上で査定状況が確認できるのも安心
感がありました。

思っていた以上に査定額が低かった点が
残念でした。
また、査定完了までに少し時間がかかった
のが気になりました。 2 2

84145869 punirie3 http://crowdworks.jp/public/employees/62677532025-03-18 3:54:10 2 女性 5 50歳以上60歳未満 漫画の単行本を80冊くらい 240円

送る為の段ボールを用意してもらえる事
と、引き取り来てくれるのは大変助かりまし
た。

たくさん買取に出しても買取金額が少なす
ぎるのが
初めて利用した時にびっくりした感じです。 3 3

84145824 nao08261 http://crowdworks.jp/public/employees/60958222025-03-18 3:54:23 1 男性 3 30歳以上40歳未満 ワンピース20点 380円
宅配買取がとても手軽で、スムーズに買取
りの手続きができたこと。 思った以上に値段がつかなかった事 3 3

84145760 Tomomi_coco http://crowdworks.jp/public/employees/35308302025-03-18 3:55:13 2 女性 4 40歳以上50歳未満 画集／1冊 1000円ぐらい
送料無料だし、梱包も家にあるもので対応
できたから楽だった 特にない 3 3

84141500 kaikoura http://crowdworks.jp/public/employees/61667022025-03-18 3:55:21 1 男性 4 40歳以上50歳未満 漫画本 500 家まで宅配サービスで取りに来てくれる為 特になし 4 4

84139000 camicami http://crowdworks.jp/public/employees/15015232025-03-18 3:56:47 1 男性 3 30歳以上40歳未満

漫画と小説を売りました。だい
たい50冊くらいです。シリーズ
ものの漫画とか、ちょっと話題
になった小説とか、あとは実用
書も何冊かありました。けっこう
新しい本もあったし、ちょっと古
いやつも混じってました。

全部で3,000円くらいでした。人気あり
そうな漫画とかは100円くらいになった
やつもあったけど、それ以外は10円と
か30円とかのが多かったです。中には
0円になっちゃった本もありました。状
態はそんなに悪くなかったと思うんです
けど、値段つかないのもけっこうあって
ちょっと残念でした。

やっぱり家から出なくていいのが一番楽で
した。本をまとめて箱に詰めて送るだけな
んで、めんどくさがりな自分には助かりまし
た。あと、宅配の人が家まで取りに来てく
れるのもありがたかったです。査定も思っ
たより早くて、数日で金額が出ました。ネッ
トで手続きできるんで、いちいちお店に行
かなくていいのも良かったです。いくつかの
本は値段つかなくて返してもらおうか迷っ
たんですけど、返送料かかるんで結局その
まま売りました。

査定金額がけっこう安かったのは残念でし
た。思ったより高く売れるかなって期待して
たんですけど、ほとんどが10円とか30円
だったんでちょっとガッカリでした。人気あり
そうなやつも100円くらいだったし、査定基
準がよくわかんなかったです。あと、0円の
やつが意外と多かったのもショックでした。
返送料がこっち負担になるんで、査定額低
くてもあきらめて売るしかなかったです。も
うちょい査定が高ければ、また利用したい
なって思います。 3 3

84138749 hazikayukiko http://crowdworks.jp/public/employees/106716 2025-03-18 3:57:54 2 女性 2 20歳以上30歳未満
キングダムなどの人気コミック
約30点 4800円

申し込みから査定まで、とてもスピーディー
に対応してもらえました。

思っていたよりも買取金額が低く、査定の
基準がよくわかりませんでした。 3 3

84137965 hamazou http://crowdworks.jp/public/employees/289026 2025-03-18 3:58:30 1 男性 5 50歳以上60歳未満
漫画単行本、書籍など併せて
20点程度。 約1,000円

自宅まで本を取りに来てくれたこと。本は
重いので助かりました。

自宅での引き渡しだったせいもあります
が、買取金額が思ったより全然低かった。 3 3

84137900 犬丸　夏 http://crowdworks.jp/public/employees/48215412025-03-18 3:58:37 2 女性 2 20歳以上30歳未満 本 1000円 簡単に申し込みできる点 査定額が安い 3 3

84137833 astaro http://crowdworks.jp/public/employees/10125602025-03-18 3:58:55 1 男性 4 40歳以上50歳未満
漫画でワンピース５０から１００
巻 1000円

梱包に必要な段ボールが無料だった、しか
も送られてくるのが速いというのが便利
だった点で買取を考えてから梱包用の段
ボールが届くまで２日もかからないことが
良かった。

ネット上で買取状況がわかるんですが、買
い取り額などはわかるんですが、なぜこん
なに安いの？というのがちらほらあり、例
えば、８０巻と８１巻という具合に関数が一
つしか離れていないのに片方は１００円買
取、もう一つは１０円という具合に金額にば
らつきがあり、なぜこんなに安いの？という
理由がわからないのです。 2 2
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84137797 shiyi1372 http://crowdworks.jp/public/employees/45321152025-03-18 3:59:24 2 女性 4 40歳以上50歳未満

先日、自宅の整理をして、読ま
なくなった漫画本と書籍をネッ
トオフに買い取ってもらいまし
た。量としては漫画が約50冊、
小説や専門書が20冊ほど。主
に「鬼滅の刃」や「進撃の巨人」
など人気作品が多かったで
す。  手続きはとても簡単でし
た！公式サイトから申し込みを
すると、指定した日程に無料で
集荷に来てもらえました。梱包
も自分で段ボールを用意する
だけでOKでした。査定結果も
数日以内にメールで届き、思っ
たよりも高値で買い取ってもら
えたので驚きました。  査定額
に納得できればそのまま銀行
口座に振り込んでくれるので、
手間がほとんどありませんでし
た。また利用したいと思えるほ
どスムーズなサービスでした。

無料の集荷サービスを利用し、査定結
果は数日後にメールで送られてきまし
た。すべて合わせた買取金額は約
3,500円ほどで、特に状態の良かった
漫画が高値で評価されていました。正
直なところ思っていた以上の金額でし
たので、満足しています。

自宅に溜まった漫画や本を処分しようと思
い、初めてネットオフの買取サービスを利
用しました。一番便利だと感じた点は、全
て自宅で完結できることです。公式サイト
から簡単に申し込みができ、希望の日程で
無料の集荷サービスを利用できたので、自
分で店舗に持ち込む手間が省けました。特
に忙しい日常の中では、この手軽さはとて
もありがたかったです。

また、査定が思ったよりも迅速で、数日以
内に結果がメールで送られてきたことも好
印象でした。査定金額に納得すればその
まま銀行口座に振り込んでもらえる仕組み
もスムーズで、全くストレスを感じませんで
した。

買取対象のジャンルも幅広いので、一気に
整理ができるのも魅力的です。これからも
整理する際には利用したいと思っていま
す。

ネットオフの買取サービスを利用して便利
さを感じる一方、少し不便だと感じた点もあ
りました。特に、査定金額に関しては期待
していたよりも低いことがあり、人気作品で
も相場に比べて控えめな金額提示に感じ
ました。また、買取金額に納得できない場
合、返送を依頼する際に送料が自己負担
となる点がデメリットだと思います。

さらに、すべての書籍が対象ではなく、古
い本や特定のジャンルの本は買取不可と
されることがあり、手間をかけて送ったにも
かかわらず売れないケースも発生しまし
た。この点は事前にもっと明確な案内があ
れば、無駄を省けると感じました。 4 4

84137740 Travelling 1 http://crowdworks.jp/public/employees/15363162025-03-18 3:59:59 2 女性 4 40歳以上50歳未満
漫画や書籍をかなりの量引き
取っていただきました。 全部で5000円程度だったと思います

値段がほぼつかないものも多かったです
が、断捨離としてはとてもありがたかったで
す。

新刊以外は買取価格はかなり低いと思い
ます。手間を惜しまずできる人はメルカリな
どで売ったほうがいいとは思います。 3 3

84137432 ramu726ramu http://crowdworks.jp/public/employees/62672332025-03-18 4:00:37 2 女性 2 20歳以上30歳未満 10冊の本 1500円
売る場所が分からないものを引き取ってく
れた。 特に思いつきませんでした。 4 4

84137431 kazu_d047 http://crowdworks.jp/public/employees/41364332025-03-18 4:00:50 1 男性 4 40歳以上50歳未満
月間新聞ダイジェスト2019年4
月～2024年12月 1冊　50円　68冊分　3,400円です。

持って行くのが面倒（重い）なので買取
サービスをを利用して集荷して頂きました。
申し込んだ翌日に集荷に来たので手間も
かからず便利でした。

査定金額がすべて一緒なのが意外でし
た。月間新聞ダイジェストは発売年月より
高価な価格の雑誌もあります。他社の古
本、雑誌の販売価格を見ると1冊500円
～1,000円以上で販売されている雑誌も有
るので、多少不満を感じました。 3 3

84137288 3622yamatomo http://crowdworks.jp/public/employees/28405292025-03-18 4:01:01 2 女性 4 40歳以上50歳未満

EXILEのライブDVD6枚、
SLAM DUNK31冊、少女マン
ガ31冊、音楽CD5枚くらい 1000円

店舗に行かずに自宅から発送できることが
楽でした。
資源ごみだと0円だけど、買い取りなら少な
からずお金になるという点が良かったかな
と思います。

とにかく買い取り価格が低いし安い。
傷なしでも100やら200円は当たり前。
フリマサイトの方が価格がよいかと思いま
す。 2 2

84136349 kumanown http://crowdworks.jp/public/employees/58855112025-03-18 4:01:17 1 男性 2 20歳以上30歳未満 ゆるキャン△1から5巻 1000円

手数料がかからず、集荷するだけで終わり
なので、忙しい身としては大変助かりまし
た。時短になりました。

まとめ売りなのでもう少し高値で査定が出
ると思っていたのでその点は残念です。 4 4

84136339 ninomiaaa http://crowdworks.jp/public/employees/62012762025-03-18 4:01:28 2 女性 2 20歳以上30歳未満 東京喰種、東京喰種re全巻 5800円
やり取りがスムーズだったし、ダンボール
を貰えたので便利でした。

思ったよりも査定が低くもう少し高価買取
だと良かったです。 2 2

84135812 yuttchy3u http://crowdworks.jp/public/employees/61493072025-03-18 4:01:58 2 女性 5 50歳以上60歳未満

コミック　呪術廻戦15冊　進撃
の巨人10冊　　DVD 花より男
子　DVD-BOX 2つ コミック300円くらい　　DVD 8800円

初めての宅配買取だったけど申し込みをし
たら段ボールに詰めて送るだけだったので
簡単だった。
送ってから査定まで早かったので良かっ
た。

不便という意味ではないが、ネットオフの公
式に載っている買取価格はあまり当てにな
らなかった。
コミックなどは古い物が多かったのでしょう
がないとは思いますが。 3 3

84135719 mikifukushima914http://crowdworks.jp/public/employees/60385762025-03-18 4:02:47 2 女性 3 30歳以上40歳未満

「進撃の巨人」全巻セット、「東
京喰種」全巻セット、ビジネス
書数冊

「進撃の巨人」全巻セット3,500円、「東
京喰種」全巻セット2,800円、ビジネス
書数冊1冊あたり50〜200円ほど

ネットオフの買取サービスで便利だった点
は無料で段ボールを送ってくれるところと
自宅で簡単に発送できる点です。査定結
果も早く、オンラインで確認できるので手間
が少なくて助かりました。また、送料も無料
だったのでコストを気にせず利用できまし
た。

ネットオフの買取サービスで不便だった点
は査定結果が出るまでに少し時間がかか
ることです。また、人気のある本は高く売れ
ますが、少し古い本や需要が低い本だと買
取金額が非常に低くガッカリすることもあり
ました。 4 4

84133526 vxnlr http://crowdworks.jp/public/employees/62726752025-03-18 4:03:12 2 女性 1 20歳未満 漫画で、ワンピース30巻ほど 1巻10円～30円程度
結構古い本だったけど買い取っていただけ
たのが良かったです。 特にありません。 3 3

84135236 meupanda http://crowdworks.jp/public/employees/62617012025-03-18 4:03:49 2 女性 4 40歳以上50歳未満 Switchゲームソフト複数 20000円

ダンボールが無料だった点が助かりまし
た。
送料無料で自宅集荷なのも便利です。

他の店頭で売るタイプのリサイクルショップ
だと査定に納得いかなかった場合にその
まま持って帰れば良かったですが、ちょっと
安いな…と思っても返送の送料が客の負
担になるのを考えるとまあいいかってなり
ました。 4 4

84135263 ゆずかぼ http://crowdworks.jp/public/employees/54021492025-03-18 4:03:57 2 女性 4 40歳以上50歳未満 DVD、ゲーム、漫画、小説 2000

お店に持ち込みに行かなくてよかったので
重い思いをしなくてもよかったので良かっ
た 思ったより買取金額が安かった 4 4

84135298 destinoryoma http://crowdworks.jp/public/employees/38288942025-03-18 4:04:21 1 男性 4 40歳以上50歳未満

シン・仮面ライダー
【通常版】、君たちはどう生きる
かのDVDを2点。 4500円

価格保証があったので、比較的発売日が
新しい作品は高値で買取をしてもらえたの
は非常に便利でした。

クーポンが自動でありながらも適応されな
かったので、記載と違っていたのは不便で
した。 4 4

84135447 shu.xxx http://crowdworks.jp/public/employees/60793522025-03-18 4:04:32 2 女性 3 30歳以上40歳未満 DVD24点 548円 アダルトでもかおをみせなくていいこと

注文番号の紙などを送付したり、伝票にも
いちいち記載しなければならないこと
査定に時間かかる 1 1

84135488 azumin2 http://crowdworks.jp/public/employees/45882902025-03-18 4:04:46 2 女性 3 30歳以上40歳未満

買取してもらった物は漫画本と
書籍です。買取サービスは宅
配買取を利用しました。 3000円

事前にいただいていたダンボールに売りた
い書籍を入れて、発送するだけで査定をし
ていただけるので、スムーズに買取から査
定までを行うことができ便利だなと感じまし
た。

買取していただきたい書籍を送ってから、
査定が完了するまで10日近くかかったこと
が不便だと思いました。もう少し早く査定が
完了すると良いなと感じました。 4 4

84135705 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/46588712025-03-18 4:04:59 2 女性 4 40歳以上50歳未満
漫画の本40冊やビジネス関連
の本3冊 5000円

便利だった点としては他店で買取不可の
商品を幅広く買取してもらうことができ、査
定額が事前にわかるため、買取価格に納
得した品のみを宅配買取してもらうこともで
きることです。

不便だった点としては返却を依頼すると送
料を負担する必要があり、商品別に買取を
キャンセルすることができないことです。 4 4

84156538 annin2819 http://crowdworks.jp/public/employees/61101492025-03-18 21:17:43 2 女性 4 40歳以上50歳未満 漫画本を100冊ほど買取。 1000円

最初に段ボールが、とどきその段ボールに
詰め指定した時間に佐川急便さんがとりに
きました。
詰めて出すだけなのでとても簡単でした。
重い本を取りに来てくれるのはとても助か
ります

全巻揃っていたものも何点かありました。
そこまで古くないものもありましたが査定額
はそこまで上がりませんでしたね 3 3
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84166494 dtb201bk http://crowdworks.jp/public/employees/29410832025-03-18 21:18:12 1 男性 4 40歳以上50歳未満 ゲームソフト 4900円

すごく簡単に申し込みを行えることが本当
に楽でした。ネットで申し込んで必要最低
限のことを記載したら、後は配送業者の集
荷を待つだけなのでその点が本当に良
かったですね。身分証明書のコピーと売り
たい商品を段ボール箱に詰めて後は送る
だけで査定額のお金が自分の口座に振り
込まれるので本当にめちゃくちゃ便利でし
た。

ちょっと買取査定の結果が来るまで時間が
かかったことは不便でしたね。私の場合、
荷物を送ってから1週間ほどしてようやく
メールでの連絡があったのでその間少し不
安な気持ちが襲いました。 4 4

84174299 kame858 http://crowdworks.jp/public/employees/52957782025-03-18 21:18:22 1 男性 3 30歳以上40歳未満
漫画、小説計200点。ゲームソ
フト10本。 15000円

梱包段ボールが無料だった。買取アップ
クーポンがあった。

メルカリ等で売った方がかなり高く売れる。
また、ネットの買取価格と一部違った 2 2

84287965 arisumama http://crowdworks.jp/public/employees/18040352025-03-24 18:39:56 2 女性 4 40歳以上50歳未満
漫画本とCD合わせて５０点ぐ
らい ５００円ぐらい

家まで取りに来てもらえるし、希望すれば
段ボールも使えるのでそれは便利でした

不便ではないけれど、もっと高く買い取って
もらえるかなと思ったものが安かったり、買
取してもらえないものもあった 2 2

84273035 seki1001 http://crowdworks.jp/public/employees/52917092025-03-24 18:40:15 1 男性 2 20歳以上30歳未満

かぐや様は告らせたい(20点)　
のんのんびより(16)、マリオ
カート8デラックス

かぐや様は告らせたい￥4000、のん
のんびより￥2000　マリオカート8デ
ラックス￥4300

漫画やゲームをダンボールに梱包し、家ま
で来ていただいて買い取ってもらうことがで
きたのでとても助かりました。

発送してからメールでの回答があるまで2、
3週間かかったのですぐにお金に変えたい
という方はお勧めできないです。 4 4

84272624 Ocha56 http://crowdworks.jp/public/employees/62807402025-03-24 18:40:30 1 男性 2 20歳以上30歳未満

漫画や小説を買い取ってもら
いました。直近の買い取り点数
は83点で、小説だと「太陽の
塔」「深泥丘奇談」、漫画だと
「ひとりぼっちの地球侵略」「極
黒のブリュンヒルデ」を買い
取ってもらいました。 直近では合計で502円でした。

買い取ってもらうための箱をネットオフ側で
用意してくれること、宅配買取なので家か
ら出ないですべての手続きが完了できるこ
とがメリットだと思います。
また、買取金額を割り増しできるクーポンを
定期的に配布してくださるところもメリットだ
と思います。 不便だと感じた点は特にはありません。 5 5

84269179 ankichi01 http://crowdworks.jp/public/employees/62805712025-03-24 18:40:43 1 男性 4 40歳以上50歳未満
漫画、小説合わせて100点程
買取してもらいました。 査定金額は12000円程でした。

メリットは家にいながら箱詰めしたダンボー
ルを回収してもらえるのがとても便利です。
そして数日で直ぐに振り込まれるのでとて
も助かります。

デメリットは買取金額がつかない本がある
のは残念に思います。 4 4

84237125 nekoneko0126 http://crowdworks.jp/public/employees/62790142025-03-24 18:41:03 2 女性 2 20歳以上30歳未満 コミック101冊、書籍52冊
484円と907円。合わせて1391円の結
果になった

引っ越しするので、不要な書籍を段ボール
3箱分で買い取ってもらった。応募してから
引き取り、査定までは非常にスムーズで
あった点だけは良かった。

また、最大50%アップとは何だったのか、
プラスされた金額は245円と20%すら満た
ない

1円買い取り11冊と合わせて計164冊、
50%買い取りアップも込みで合計1647円。
平均して1冊あたり10円。もう読む予定の
ない書籍が多数を占めていたが、こんなこ
となら引っ越し先に持って行ってから、某フ
リマアプリを通じて処分する方が賢明で
あった 2 2

84219685 おはむ1128 http://crowdworks.jp/public/employees/42967832025-03-24 18:41:16 2 女性 3 30歳以上40歳未満 漫画80冊、CD15枚，DVD5枚
5000円ほど漫画は買取不可が数冊あ
りました。

無料で郵送用の段ボールをいただけて、
中身も本、CD，DVDなら査定して頂けるの
で家にいながら楽に買取して頂けて助かり
ました。

古い漫画はやはり買取不可で値段がつか
ないことが多いです。マニアックなものは専
門店に売りに行ったほうが高値で取り引き
出来るとおもいます。 3 3

84214242 kk1977 http://crowdworks.jp/public/employees/29262702025-03-24 18:41:52 2 女性 4 40歳以上50歳未満
漫画と小説、関ジャニの
DVD30点くらい 6000円くらい

対面で利用せずに自宅で完結するのがよ
かった。持ち込むのは重いし、面倒なの
で。

集荷の時間には必ず家にいないといけな
いのが、ちょっと時間が勿体無い気がしま
した。 4 4

84213885 okaap http://crowdworks.jp/public/employees/62722582025-03-24 18:42:05 2 女性 3 30歳以上40歳未満 文庫本や漫画本約50冊 1000円くらい
重たいものを運ばなくてすむので楽だっ
た。 他のところと比較検討ができない。 3 3

84213508 tomorrow0319 http://crowdworks.jp/public/employees/62760122025-03-24 18:42:23 2 女性 2 20歳以上30歳未満

家族の漫画を売却するために
ネットオフを利用しました。予想
より買取価格はかなり低めで
はありましたが、メルカリなどで
売るよりも出品をする手間は省
けたため満足しています。何点
売却したかは覚えていません
が普通サイズのダンボール2
箱分買い取って頂きました。 約1000円

メルカリなら出品する時に商品の状態を
チェックして、写真を撮って出品情報を書き
込まなければいけませんが、それが一切
なく箱に詰めてホームページから集荷依頼
を出すだけなので、かなり楽に、かつ大量
に買い取ってもらうことができることがいい
所だと思います。

事前に買取価格の相場が予想できないた
め、メルカリなどで売るべきかどうかの判断
がつきにくいところが不便でした。 4 4

84212395 aki8008 http://crowdworks.jp/public/employees/6027562025-03-24 18:42:46 1 男性 3 30歳以上40歳未満
書籍（特にビジネス書）を30冊
買い取ってもらった 9600円

取サービスを利用して便利だった点は、自
宅にいながら簡単に売却手続きができるこ
とです。申し込みをすると、集荷サービスを
利用して荷物を送るだけで査定してもらえ
るため、店舗に行く手間がありません。ま
た、送料や査定料が無料なので、気軽に
利用しやすい点も魅力でした。査定結果も
比較的早く、振込もスムーズだったので、
すぐに現金化できるのが便利でした。さら
に、本・ゲーム・ブランド品など、さまざまな
ジャンルの商品をまとめて売れるのもメリッ
トです。忙しい人や、大量の不用品を一度
に処分したい人にはとても使いやすいサー
ビスだと感じました。

査定額が想像より低かったことです。特
に、本やDVDなどは定価に対してかなり安
い価格がつくことが多く、人気商品でない
限り、ほとんど値がつかないこともありまし
た。また、査定結果に納得できなくても、一
部商品のみ返却ができない点も不便に感
じました。 4 4

84188294 s.berryrapin http://crowdworks.jp/public/employees/39326322025-03-24 18:42:59 2 女性 3 30歳以上40歳未満
ゲーム　ユニコーンオーバー
ロード 3300円

自宅まで集荷に来てくれ、手数料も取られ
なかった。 思っていたより高音がつかなかった。 4 4

※アンケート結果に誤字脱字が見られた場合は修正を行うことがありますが、口コミ内容の解釈が変わるような変更を加えていません。
※当アンケート結果は漫画買取ドットコムに掲載されている「ネットオフの買取はひどい？口コミ評判を独自調査した結果を公開！」で一部活用されています。
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