
もったいない本舗の買取サービスを利用したことがある方へ実施したアンケート結果（調査主体者：漫画買取ドットコム）

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時
1. 性別を選択してくだ
さい 2. 年齢を教えてください

3. もったいない本舗で買取してもらっ
た物を教えてください

4. もったいない本舗で買取してもらった物
の買取金額を教えてください

5. もったいない本舗の買取サービスを利用
して便利だった点を教えてください。

6. もったいない本舗の買取サービスを利用して
不便だった点を教えてください。

7. もったいない本舗を5点満
点で評価するなら何点か教え
てください。

84162400 haruka620 http://crowdworks.jp/public/employees/59273002025-03-19 0:02:38 1 男性 2 20歳以上30歳未満

英語、小論文、現代文の参考書(比
較的綺麗なものや未使用のもの)、経
済や社会学の書籍など40点ほど 2500円 郵送で送れるのが便利だと思った。 買取価格が思ったよりも低かった 3 3

84157213 ryokamiya0928 http://crowdworks.jp/public/employees/33667202025-03-19 0:03:03 1 男性 3 30歳以上40歳未満 漫画デスノート1巻〜13巻 800円

①ネットで申し込みができて、家から出ずに
本を送るだけなので便利だった。
②送料がかからないので、気軽に利用でき
た。
③他の本も一緒に送れるので、整理しやす
かった

①中古市場では出回っているため、思ったより
も価格が低めだった。
②1冊ごとの価格が分からず、まとめて査定され
るため、どの本がいくらだったのか知りたかった 3 3

84153724 hdpink http://crowdworks.jp/public/employees/46942792025-03-19 0:03:24 2 女性 3 30歳以上40歳未満 ワンピースやコナンのコミック 5,000円弱
宅配買取で気軽に処分できたのが良かっ
た。 買取金額が低いので、残念だった。 2 2

84152881 xbcg4670 http://crowdworks.jp/public/employees/10125602025-03-19 0:03:48 1 男性 4 40歳以上50歳未満 こち亀1から100巻 100円

配送用段ボールをもらえることのほか、段
ボールを止めるためのガムテープまでセット
で送ってきてくれたことが便利でそのまま梱
包し、伝票も付属していたので送るだけだっ
たことです。

買取の査定額に関しての明細がなく、買取金額
だけしかわからないんです。だから、どのコミック
が何円だったか不明でどのくらいの金額で一冊
当たりを買取しているかもわからないんです。こ
れって、不満としてどの本が買取不可の商品化
もわからないのは不便だと感じました。 1 1

84151946 destinoryoma http://crowdworks.jp/public/employees/38288942025-03-19 0:05:08 1 男性 4 40歳以上50歳未満 漫画本を68冊買取してもらいました。 2700円

連絡をすると梱包用のダンボールをスピー
ディーに送ってもらえ、それも料金が必要な
かったのはとても便利でした。

詳細などがなくそれぞれの買取額が全く分から
なかったので、その点はとても不便でした。 3 3

84151606 ta_kahashi http://crowdworks.jp/public/employees/61032442025-03-19 0:05:20 1 男性 3 30歳以上40歳未満 中古CD 約１０００円

宅配キッドが用意されているので、入れて送
るだけで良かったことが便利でした。また、
必要な書類など一緒に入れて完結出来たの
で手軽でした。

特にありませんでしたが、書類記入がオンライン
で出来ればもっと便利だと思いました。 4 4

84149756 yhanaguro http://crowdworks.jp/public/employees/57261202025-03-19 0:06:12 1 男性 4 40歳以上50歳未満
漫画ドラゴンボール20冊　　漫画ブ
ラックジャック15冊 1600円

売りたいものを箱に詰めて送るだけでいい
から便利

古本は３０点から、ＣＤは２０点など一定の量が
ないと売れない所が不満 3 3

84148773 chiichann http://crowdworks.jp/public/employees/62120622025-03-19 0:06:21 2 女性 2 20歳以上30歳未満 CD.DVD 500
無料でダンボールをもらえて自宅まで不用
品を詰めたダンボールをとりに来てくれる 特になかったです。 4 4

84148698 kanafuwa http://crowdworks.jp/public/employees/62734862025-03-19 0:06:31 2 女性 3 30歳以上40歳未満 DVDと漫画本 10500円

・段ボールを持っていなくても、無料でガム
テープと共に依頼できて、
即日で送ってもらえるところ。
・他のところより、買取申込書の記載が簡潔
であるところ。

特にないですが、しいて言うなら身分証のコピー
を用紙で送らなければならないところ。 4 4

84147343 chibichibichbi http://crowdworks.jp/public/employees/54075832025-03-19 0:06:41 2 女性 5 50歳以上60歳未満
漫画、ダイエット本、整体の本など
40〜50冊 2500円

本の状態が良ければ二足三文だが引き取っ
てもらえる。
回収にきてもらえる 初版本なのに価値が全然評価されないこと 3 3

84146807 saya50 http://crowdworks.jp/public/employees/35475402025-03-19 0:06:55 2 女性 3 30歳以上40歳未満 漫画7点、雑誌2点、CD25点 687円
宅配買取キットが貰えて、自宅に荷物も取り
に来てもらえるところ。

こちらから申込書を作成して送る時に住所が不
明確で不安だった。 4 4

84146555 hirotomaru0806 http://crowdworks.jp/public/employees/57940502025-03-19 0:07:15 2 女性 3 30歳以上40歳未満
漫画（ワンピース、ドラゴンボール、ど
らえもんなど） 5000円程度

査定料や送料などの手数料を気にせずに、
気軽に買取を申し込むことができることで
す。
あとは、大量に売りたい場合でも、無料でダ
ンボールをもらえるので安心でした。

もったいない本舗では、査定に出せる商品の最
低点数が決まっています。そのため、数点のみ
を売りたい場合には不向きだと思います。
あと、買取価格は市場価格や商品の状態によっ
て変動するため、期待していた金額にならない
ことがあります。 3 3

84146403 ena.. http://crowdworks.jp/public/employees/17826542025-03-19 0:07:40 2 女性 3 30歳以上40歳未満 本や雑誌 100円程度
家まで取りに来て貰えるところ。ダンボール
とガムテープを送ってきてくれるところ。

最初はダンボールいっぱいに本を詰めるととて
も重いことに気が付かず自宅2階で詰めてしま
い大変な思いをしました！ 4 4

84146224 mikifukushima914http://crowdworks.jp/public/employees/60385762025-03-19 0:07:58 2 女性 3 30歳以上40歳未満
10冊ほどの漫画本と、数冊のビジネ
ス書を売りました。

漫画本10冊で約1,000円、ビジネス書数
冊で約500円ほどでした。

送料無料で送れることと、査定結果が迅速
だったことです。手軽に買取でき、送料も無
料だったので、コストを気にせず本を売れま
した。また、オンラインで簡単に手続きができ
て、とてもスムーズでした。

買取金額が予想より低かったことです。状態が
良かった本でも、思ったより安く評価されたの
で、もう少し高く売れると期待していた部分があ
りました。また、査定に多少時間がかかる場合
がありました。 3 3

84146147 山美 http://crowdworks.jp/public/employees/1578022025-03-19 0:08:14 2 女性 3 30歳以上40歳未満 コミックス 40点 2000円

40点のコミックスを買い取りをお願いしまし
たが、最新のものではない本のため他店舗
では買取不可かほぼ値段がつきませんでし
た。
もったいない本舗の査定ではそれ以上に金
額がついたので、満足しています。 特になし 5 5

84146090 komugi0097 http://crowdworks.jp/public/employees/62735232025-03-19 0:08:21 2 女性 2 20歳以上30歳未満 漫画、教科書など 100円にも満たない金額

ダンボール箱とガムテープが無料で送られ
てくるので自宅で要らないものを詰めるだけ
で配達に出せるので、ものすごく楽でした。 特に感じません。 3 3

84145949 swkn http://crowdworks.jp/public/employees/14982762025-03-19 0:09:24 1 男性 3 30歳以上40歳未満 ビジネス書や小説を合わせて約50冊 約3,000円

ダンボールに詰めて送るだけで買取が完了
するところがとても便利で、重い本を持ち運
ぶ手間が省けるのは大きかったです。
ダンボールなどを無料で用意してくれるの
で、自分で用意する必要がなかったことも便
利でした。

査定金額に納得できないものをいくつか返送し
てもらいましたが、そのときの費用が自己負担
になることが不便でした。 3 3

84145809 vxnlr http://crowdworks.jp/public/employees/62726752025-03-19 0:09:31 2 女性 1 20歳未満
ONEPIECEの漫画を30巻ほど買い
取って頂きました。 1巻10円～30円ほどでした。

少し古い本でも買い取って頂くことができて
良かったです。

1冊あたりの単価が安いのでもっとたかいとうれ
しいです。 3 3

84145527 ntale1tabl http://crowdworks.jp/public/employees/60751772025-03-19 0:09:56 1 男性 3 30歳以上40歳未満

読まなくなった漫画や小説と、昔の
CDやDVDを買い取ってもらいまし
た。

漫画や小説は1冊数十円程度でした。CD
やDVDは100円前後で買い取りしてもらい
ました。

送料や手数料が無料なので、自宅から箱に
詰めて送るだけだったのが凄く便利でした。

査定に時間がかかったことと、思ったより買取金
額が安かったのが少し残念でした。 5 5

84145496 えぬえる http://crowdworks.jp/public/employees/45891682025-03-19 0:10:14 2 女性 3 30歳以上40歳未満
漫画20冊程、ぬいぐるみ30点ほど、
エレキベース 約2万円

段ボールに不要なものかつ買取対象のもの
を入れるだけで査定＆買取してくれる点。
対面で商品を見られることもなく、また荷物
を送るだけなのでとても簡単で便利だった。
また、査定の日数も1週間足らずで連絡が来
たため、スムーズなのも好印象だった。

査定に関して、何がいくらだったのか詳細は教
えてくれない点。
返送も面倒なのでそのまま買い取ってもらえた
が、自分でいくつかの店舗にて査定してもらい
見積を比較したい人には不向きだと思った。 4 4

84145425 ゆずかぼ http://crowdworks.jp/public/employees/54021492025-03-19 0:10:26 2 女性 4 40歳以上50歳未満 ギター 15000
送るだけで査定してもらえるし、自宅にいて
完結するから良い

ギター専用のケースの説明が足りなくて使い方
がよく分からなかった。 3 3

84145256 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/46588712025-03-19 0:10:47 2 女性 4 40歳以上50歳未満
漫画の本30冊やビジネス関連の本5
冊 5000円

便利だった点としては買取に必要な取引で
スピーディーな対応をしてくれることで依頼し
たことで早く入金をしてもらうことができたこと
です。

不便だった点としては商品点数が少ないと買取
してもらえないことがあったり、本のみ返送料が
有料になることがあることです。 4 4
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84144026 rowcreate http://crowdworks.jp/public/employees/1919682025-03-19 0:11:26 1 男性 3 30歳以上40歳未満

万能鑑定士Qの事件簿：全13巻　万
能鑑定士Qの推理劇：全4巻　万能鑑
定士Qの短編集：全2巻　万能鑑定士
Qの探偵譚、万能鑑定士Qの謎解
き、万能鑑定士Qの最終巻：各1巻　
万能鑑定士Qの事件簿（漫画）：全10
巻 300円

梱包用の資材を送ってもらえるので自分で
色々用意しなくて良いというのはかなり便利
だと思いました。

買取してもらう物の数をある程度まで揃えなけ
ればいけない（1～2点では買取りしてもらえな
い）のが不便だと感じました。 3 3

※アンケート結果に誤字脱字が見られた場合は修正を行うことがありますが、口コミ内容の解釈が変わるような変更を加えていません。
※当アンケート結果は漫画買取ドットコムに掲載されている「もったいない本舗の買取はひどい？評判からわかったサービスの裏側」で一部活用されています。

http://crowdworks.jp/public/employees/191968

